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Apresentacio

Dando continuidade aos trabalhos de tradugdes de textos basicos sobre a
metodologia da auditoria integrada, produzidos por instituices congéneres na
época contemporédnea, o Tribunal de Contas do Estado da Bahia, no ano do
seu 80° Aniversario, e dando prosseguimento  ao programa de
Desenvolvimento de Auditorig - Escola de Auditoria Publica, apresenta a
publicagdo "Auditoria integrada - Conceitos, Componentes e Caracteristicas"
elaborado pela Fundacdo Canadense de Auditoria Integrada - CCAF.

Apresentando conceitos, componentes e caracteristicas dessa metodologia, a
presente publicagdo possui particular importancia para todos aqueles que
acreditam que as relagdes de accountability pablica devem ser cada vez mais
atendidas,

Conselheiro Adhemar Martins Bento Gormes
Presidente
Novembro de 1995
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Introducgao

O governo e outras instituigdes do setor publico enfrentam muitos desafios
dificeis, Assegurar que eles estdo conseguindo a melhor otimizagéo dos gastos
dos recursas governamentais é um desses desafios. Um outro é convencer o
publico  sobre a accountability' e sobre a utilizacdo de. boas praticas
gerenciais. Como a mulher de "César”, eles ndo devem apenas ser virtuosos,
mas também devem parecer que sio.

Ao se defrontar com esses desafios, um crescenle nimero de gerentes do
servico publico, funcionarios designados e 6rgios do governo tdm comecado
a se interessar pela auditoria integrada € em como efa pode’beneficiar suas
organizagbes, Esta publicagfo é dirigida a0 nUmero de questdes chaves
sobre o conceito da auditoria integrada e serve como um guia geral para sua
implementacéo vitoriosa.

Uma implementagéo vitoriosa da auditoria integrada requer um
entendimento do seu conceito e de suas caracteristicas chaves. Pois eles
permanecem constanies, enquanto as técnicas especificas, gue podem ser
requeridas em algumas aplicagbes particulares, podem variar entre as
jurisdicbes e de caso para caso. N&o é a proposta desta publicagdo.
Entretanto, sdc também fornecidas informagdes sobre vdrias técnicas
acessiveis que podem ser usadas para efetuar auditorias integradas, ndo como
extensio de préaticas de auditorias financeiras, as quais proporcionam o ponto
de partida para os exames de otimizac&o de recursos e as relacdes de
accountability essenciais. Informacdes semelhantes estdo disponiveis em
outras fontes, incluindo profissionais e publicagdes da Fundagdo Canadense
de Auditoria Integrada (CCAF).

Outras publicagdes da CCAF descrevem experiéncias obtidas na aplicacao
da auditoria integrada em vérios tipos de organizagbes do setor publico, tais
como cooperagdes publicas, governocs logais e instituicdes ndo lucrativas.

!
N.T. - ACCOUNTABILITY - Qbrigagac o responder por uma respensabilidade oylorgada. Pressupbe a

existéncia de pelo menos duas parles: uma que delega a responsabilldade e quira 'que a aceita com o
compnqmisso de presiar contas da forma como usou essa responsahilidade (Defini¢ao Iendra\ida da Manual de
Audiforia Infegrada do Escritério do Auditor Geral da Canada).




O Conceito e as Caracteristicas da
Auditoria Integrada

Conceito

A auditoria integrada € um conceito baseado em dois importantes principios
gerenciais do setor publico.

O primeiro principio diz que os negocios devem ser conduzidos de modo a
alcangar o melhor uso possivel dos recursos plblicos. Os responsaveis pela
aplicagdo desses recursos devem ler a certeza de que suas decisdes sio
éticas e legais. Eles também devem estar seguros de gue essas decisdes
resultardo em servigos publicos econdmicos, eficientes e eficazes. Isto
significa que os bens e servigos, com a devida qualidade, devem ser
adquiridos nas guantidades adequadas, oportunamente e com os melhores
pregos. Recursos - humanos, materiais € financeiros - devem ser usados de
forma mais produtiva possivel, e os programas devem alcangar os resultados
pretendidos. Em outras paiavras, boas decisdes no setor publico sdo aquelas
que ndo s8o0 somente éticas e legais, mas também séo aquelfas que refletem a
devida atenglo para a otimizagio de recursos.

O segundo principio afirma que as pessoas que executam negocios
publicos devem ser responséveis pela prudente e efetiva geréncia dos
recursos que Ihes foram confiados. Este 6nus da accountability permeia todo o
setor. publico; dos representantes eleitos que s&o responsaveis perante o
publico aos servidores que respondem perante o representante designado e
a0s seus superiores do servigo governamental, Em cada nivel existe uma
obrigagdo de demonstrar que as boas préaticas gerenciais estdo sendo
seguidas,

A auditoria financeira é um exame dos registros contabeis e de outras
evidéncias de modo a suportar a expressdo de um parecer sobre se as
demonstragbes ou informag6es financeiras sdo apresentadas de forma justa e
de acordo com os principios contabeis apropriados. Nio é responsabilidade
dessa audiloria, todavia, avaliar se os recursos publicos tém sido utilizados
ohedecendo aos critérios de otimizacdo de recursos. A auditoria integrada tem
sidc desenvolvida para abranger esta responsabilidade. Ela  uliliza uma
variedade de técnicas e uma equipe de auditoria multidisciplinar para
proporcionar avaliagées objetivas do grau de economia, eficiéncia e eficdcia
que tem sido empregado na obtengio e aplicacio dos recursos
governamentais.

A auditoria integrada abrange o exame dos controles. processos e sistemas
usados na geréncia dos recursos financeiros, humanos, materiais e de
informacdes das organizacdes. Isio significa que esta auditoria pode enveiver
uma variedade de areas, incluindo;

v pianejamento financeiroc, orcamentos e relatérios contabeis e financeiros;

¢ planejamento, desenvolvimento, avaliacdo e utilizagdo de recursos
humanos;

e planejamento, aquisiclo e utilizacdo de propriedades, equipamentos,
plantas industriais, estoques e outros ativos e



« produgdo e desenvolvimento de informagBes necessarias para planejar,
operar e controlar uma organizagdo e para satisfazer as obrigagbes de
accountability.

Os principios de accountability envolvem os servidores publicos de todos os
niveis deniro de uma organizagéo do setor governamental, De qualquer modo,
0 conceito de auditoria integrada € aplicavel para auditorias internas de uso da
geréncia, como também para auditorias externas feilas para atender aos
funcionarios designados, orgéos do governo e ao publico.

A auditoria integrada néo se limita aoc exame do passado. Ela se utiliza das
analises dos controles existentes, dos sistemas de informacéo e dos relatérios
praticos para recomendar melhorias no planejamento que resultem em uma
melhor economia, eficiéncia e eficacia,

As técnicas especificas usadas na realizagdo de uma auditoria integrada
variam de uma auditoria para outra. A auditoria integrada néo é por si s uma
técnica, mas, sobretudo, um conceito que auxilia os auditores publicos a
decidirem o que eles devem examinar e reportar e a estrutura para ajuda-los a
realizar seus trabalhos.

A seguinte definicdo compreende a esséncia do conceito da auditoria
integrada.,

Definigao

A auditoria integrada.e.um exame que prqporclona uma
e construtiva da extensao &m que: L i

 [EOUTSOS flnanoelros, humanos :
devido respelto a economla a eﬁclén

» as relag:oes de acoountabtlxty sa(cj

A auditoria lntegrada examina os. controles gerenclals e finanoelros,
incluindo sistemas de informagdes e relatérios praticos, e recomenda '0s
melhoramentos onde for aplicédvel.

Certos aspectos desta definicdo merecem ser explicados detalhadamente.
A idéia de “relagBes de accountability” é fundamental. Ela estd baseada na
presuncéo de que quem confere a responsabilidade espera e deveria receber
uma prestacdc de contas desta responsabilidade conferida, daqueles que
assumiram a obrigagdo de responder por esta responsabilidade.

O conceito de auditoria integrada estd centrado e refere-se as relacdes de
accountahility em dois modos. Primeiro, ele examina a transparéncia e o
entendimento que existem entre as principais partes neste relacionamento e
como a responsabilidade proporcionada pela prépria accountability estd sendo
cumprida, Segundo, ele examina como na pratica esta responsabilidade é
desempenhada por quem gerencia os recursos pUblicos.




N&o &, entretanto, fungéo de um auditor tentar prescrever quais seriam as
relagdes de accountability dentro de uma organizagdo, que & uma tarefa e
prerrogativa do funciondrio designado ou de um funcionario envolvido.
Contudo, as relagdes de accountability podem ser esclarecidas e reforgcadas
atraves do resultado dos exames de auditoria integrada,

|

O termo ‘razoaveimente atendidas® reconhece que geralmente existe um
intervalo entre o que é desejavel e o que é praticado, do ponto de vista de
custos e beneficios. Ndo existe uma formula universal para definir o tipo de
informagao que os funciondrios publicos precisam, de modo a cumprir com
suas  responsabilidades. Conseqlientemente, embora certos tipos de
informacgdes possam aperfeicoar a accountability, o conceito de auditoria
integrada reconhece que o custo de obter as informagbes deve ser avaliado
em relagdo aos beneficios potenciajs.

Caracteristicas
Normas Basicas de Auditoria

Geralmente, os atributos aceitos e conhecidos da auditoria financeira
tradicional - evidéncia, devido cuidado e zelo profissional, relatérios justos e
independentes - s&o0 igualmente essenciais para a auditoria integrada. A
presencga desses atributos asseguram que o relatorio de auditoria seja objetivo
e fidedigno, elaborado independentemente de quem & responsavel pelo
programa ou atividade sob auditoria e baseado em um disciplinado exame das
evidéncias adequadas. Isto & igualmente verdadeiro, seja o cliente um
funciondrio designado ou érgéc do governo ou a geréncia de uma organizacéo,
e sejam as auditorias integradas realizadas por auditores externos ou internos
0u por outros profissionais,

Independéncia e Objetividade

A credibilidade da auditoria integrada depende em grande parte do
profissionalismo daqueles que a realizam e, portanto, da independéncia e
objetividade com que eles executam suas tarefas. Nas jurisdicdes onde existe
legislagdo que requer um auditor legislativo  (Auditor Geral ou Auditor
Provincial) para empreender a auditoria integrada, as questbes de
independéncia e objetividade s&o acordadas - a legislac8o sob a qual esses
auditores legislativos operam asseguram essas qualidades. Onde isto ndo &
aplicavel, o auditor, juntamente com o cliente decidem o escopo, a estrutura
do relatorio e as medidas organizacionais para conduzir a auditoria.

Embora o cliente possa ser envolvido na seleg¢do do escopo da auditoria, os
atributos de independéncia e objetividade referidos anteriormente nao
necessitam ser acordados. Por outro lado, esse processo de consulta mutua
pode’ ser conduzido de forma semelhante para aumentar os beneficios
derivados da auditoria integrada e assegurar que esses atributos sejam
sustentados. Na auséncia de legislagdo especifica ou outros requerimentos, os
seguintes procedimentos devem ser seguidos para conduzir 'a um relatério
ohjetivo e fidedigno.

+ O escopo de auditoria deve incluir alguns contrales, sistemas, atividades e
praticas gerenciais que sdo as chaves para promaover a economia, a
eficiéncia e a eficacia, e a propria accountability,



A auditoria deve ser executada e dirigida por profissionals independentes
de todos os assuntos sob reviséo;

» O processo de auditoria adotado deve ser sistemético, e os achados,
analises e recomendagdes devem ser baseados em padrées de controle e
relatdrios gerenciais adequados ou, na auséncia desses elementos, em
critérios claramente definidos pelo auditor e pela geréncia e

« O relatorio deve ser disponibilizado para aqueles que foram designados
pefo cliente como partes principais na relacdo de accountability nas
atividades governamantais sob revis&o.

Integrada

A amplitude do escopo é a caracteristica que mais claramente distingue
auditorfa integrada da auditoria financeira. Na fase de planejamento,
auditoria integrada identifica os mals importantes controles, atividades
sistemas da organizagéo e seleciona entre eles quais s40 os essencials para
Uso sensato dos recursos. Esses, entdo, sdo 0s assuntos objeto da auditoria
integrada.

oD L om

Isto implica em um processo consciente e sistematico no inicio da auditoria
para compreender completamente a organizagdo - incluindo sua estrutura,
atividades chaves, suas amplas necessidades de controle e os tipos de
informages que sfo disponibilizadas para parlamentares, membros dos
drgéos governamentais e/ou executivos semiors e gerentes. Esta forma ds
planejar integralmente é a chave para enfocar os esforgos dos auditores na
maioria das questdes e areas criticas.

Entrelanto, a auditoria integrada ndo significa um exame wall fo walf, de
todas as atividades, sistemas e controles. Pois, tais auditorias seriam caras,
comturbadas, dificeis para controlar e com uma duvidosa relagdo custo-
eficacia. O termo “integrada” ndo implica que toda a estrutura organizacional
de uma unidade ou programa necessita ser auditada simultaneamente. Ao
invés disso, a auditoria pode ser conduzida sobre uma base selecionada,

POUCO a pouco, em um determinado periodo de tempo.
Ciclica

Como mencionado acima, é uma caracteristica da auditoria integrada que a
maioria das atividades, sistemas, procedimentos e controles de uma
organizagdo sejam geralmente examinados no curso de diversas auditorias,
criando um ciclo auditorial dentro de uma organizagdo. Esta abordagem
reconhece que, provavelmente, seria improdutivo repetir exames detalhados
sobre 0s$ mesmos aspectos das mesmas unidades organizacionais, ano apos
ano. A extenséo do ciclo auditorial serd determinada por fatores, tais como
tamanho e complexidade da organizagdo, recursos destinados & auditoria,
quantidade de mudancgas experimentadas pela organizacfo e a extensdo na
qual os sistemas chaves podem ser utilizados para garantir uma continuada
atencdo para otimizagéo de recursos.
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Os relatdrics de auditoria integrada, assim que finalizados, s&o entregues
aos clientes durante todo o ciclo auditorial. A oportunidade desses relatdrios,
necessariamente, néo precisa coincidir com o exercicio financeiro da
organizagdo. Os intervalos entre a apresentagdo desses relatérios podem
assegurar a relagdo custo-eficacia da auditoria, dando 3 geréncia uma
apropriada quantidade de tempo para iniciar as agdes corretivas, e permitir
uma revisdo eficaz pelo cliente.

Coordenada

Para alcangar 0 maior escopo possivel, os auditores externos executam a
auditoria integrada contando com o trabalho do pessoal da propria
organizacéo.

FPodem existir grupos de trabalhos denominados como auditoria interna,
avaliagdo, auditoria gerencial ou planejamento, cujos resultados (ndo
necessariamente restrito 4 natureza  auditorial), podem  contribuir
significativamente para a auditoria integrada. O uso adequado desses
resultados podem auxiliar a reducdo dos custos dessa auditoria e das
demandas de {empo da geréncia.

Quando a auditoria integrada ¢ feita internamente pela geréncia, aplica-se o
mesmo principio de coordenagdo, Os responsaveis pela auditoria interna
integrada, selecionam e avaliam todo o trabalho que .pode contribuir
significativamente para a auditoria e seu uso, onde quer que seja adequado.

Cooperativa

O ultimo bheneficio da auditoria integrada, provavelmente, somente pode
ser alcangado se ha espirito de cooperagao e interesse entre todos os setores
durante todo o processo de planejamento até a efetiva implementacédo das
sugestdes requeridas. Para isto é essencial, de qualquer modo, que exista um
continuado didlogo entre a equipe de auditoria e todas as partes envolvidas na
relacéo de accountability.

No injcio do processo, sempre deve ser desenvolvida a definicdo dos
critérios que os auditores usardo para suportar suas conclusbes e
recomendagdes e para avaliar a integridade das evidéncias e das andlises. Os
gerentes devem regularmente ser mantidos informados do progresso da
auditoria, e o relatério final ndo pode conter surpresas.

Construtiva

A auditoria integrada faz mais do que identificar fraquezas na geréncia dos
sistemas - ela elabora sugestdes construtivas sohbre 0s caminhos das melhorias
que podem ser alcangadas. Na maioria dos casos, as recomendacbes de
auditoria chegam & margem dos detalhes dos sistemas de planejamento. Seria
improprio para os auditores exercer indevidgmente, ou parecer que estéo
exercendo, as responsabilidades da geréncia. Ao mesmo tempo, de qualquer
modo, seria um desperdicio de conhecimento e impericia dos auditores se o
relatorio simplesmente falasse que ‘“isto & pobre, que isto deveria ser
melhorado”. Deseja-se que o relatdrio seja (til e orientado para o futuro, e néo
simplesmente analitico.

A auditoria objetiva atender as relagbes de accountability da organizacéo e



Conseqlientemente, embora os pontos de auditorias integradas sejam
importantes para os aperfeicoamentos que podem ser feitos, eles ndo podem
criticar posteriormente as decisées, sem considerar as situagdes no momento
em que elas foram tomadas. Se as auditorias forem compreendidas como
“caca as bruxas’, elas falharéo no objetivo de alcancar uma mudanga positiva

que & o ponto central do conceito da auditoria integrada.

Multidisciplinar

O amplo escopo da auditoria integrada necessita de auditores com uma
grande variedade de habilidades e com formagdo em varias disciplinas. Por
exemplo, a execugéo de uma auditoria integrada pode requerer um engenheirop
para revisar as aquisigdes de bens de capital, um econdmista para auditar
informagdes sobre o impacto de programas de desenvolvimento regional, um
estatistico para planejar técnicas de exames adeguadas, educadores ou
pedagogos para rever programas de treinamento, especialistas em
computadores para auditar a otimizagéo de recursos relacionada com sistemas
de processamento elstrénico de dados (PED) e outros profissionais de forma
similar. O tipo particular de habilidade requerida na equipe- de auditoria
integrada, evidentemente, varia com a natureza do programa, atividades e
assuntos que serdo auditados. .

ASs pessoas responsaveis pela condugdo das equipes de auditoria integrada
devem ter uma ampla compreens&o das diversas praticas gerenciais e uma
sensibllidade da aplicagdo adequada dessas praticas em circunstancias
especificas. Além disso, eles devem ser capazes de usar, mesmo sem
dominé-las, as técnicas e habilidades especiais dos membros de suas equipes,
e ser capazes de fomentar o entendimento e a cooperagio da geréncia de
todas as partes do processo como um todo. Existe uma diferenca clara entre a
geréncia de uma auditoria integrada e de uma auditoria financeira.

Limites do Conceito

Para evitar, tanto uma expectativa irreal como uma apreensdo sem
garantias, torna-se importante compreender as limitagBes do conceito da
auditoria integrada,

Néo e fungfo da auditoria integrada emitir opinides sobre a eficacia de
programas ou realizar criticas a posteriori das decisdes de um funcionario
designado ou ¢rgdo do governo. Ela nfo deveria, por exemplo, falar que a
camara municipal estava errada ao autorizar um projeto de residéncias
publicas que, no memento, se encontra em dificuldade. O gue deveria ser feito
se a cadmara é o cliente, é avaliar se ela estava munida de informagdes
fidedignas que necessitava para tomar decisdes sobre o agsunto. A auditoria
integrada também examinaria a qualidade dos mecanismos de controle usados
para implementar as politicas e programas, bem como as informagdes
subseqientes que séo proporcionadas para avaliar e reportar a extensdo em
que 0s objetivos aprovados tédm sido alcangados. Em outras palavras, os
relatorios de auditoria integrada ndo t&m a inten¢8o de substituir a decisio
tomada por funciondrio designado oy por gerente nomeado pelo julgamento
dos auditores. De outro modo, a auditoria integrada: determina se a
organizagdo proporciona, para aqueles que tomam decisbes, informacbes
suficientes, exatas e relevantes para que  passam cumprir com suas
responsahilidades, ‘

A auditoria examina e elabora comentdrios, na extensio lem que é possivel
€ a custos justificaveis, para a organizagdo produzir informacao fidedigna que

mnada rrr iirrd e mAlA mr B at e




sobre a eficacia dos programas e atividades, se isto estd sendo feito de uma
maneira adequada, e como tal informagéo é reportada e usada no processo de
tomada de decisdo. Porém, se os auditores forem orientados a agir de outra
forma, tanto pelos acordos para definicdo do escopo de auditoria, como pela
legislacdo governamental, eles ndo avaliam efou reportam se os programas
estdo alcangando os resultados pretendidos.

A auditoria integrada n&o & a solugdo para todos os males de uma
organizagao problematica. Ela nao pode identificar todos 0s pontos fortes e
fracos dentro de uma organizacéo, contudo deveria encontrara maioria deles,
Embora os relatérios de auditoria integrada possam enfocar como a geréncia
pode ser melhorada, a administracdo nfo é automaticamente aperfeicoada
por essa auditoria; a geréncia pode tomar concretas agfes sobre os achados e
recomendagdes que de fato ocorreram. O relatério de auditoria nem sempre
resulta em redugéo de custos para a organizagdo, todavia tais auditorias
normalmente identificam aperfeicoamento no processo gerencial que, se
implementados, podem levar a melhorias na economia e na eficiéncia de valor
maior do que o custo da auditoria.

E fungdo da geréncia, ndo da auditoria, planejar, implementar e controlar
sisternas. A quantidade de trabalho requerido para planejar um sistema em
detalhes & bem superior ao 8scopo, intengdo e custos justificavels da auditoria.

Em perspectiva, a auditoria integrada proporciona informagdes na extensio
em que 0s sistemas e controles estdo sendo bem trabalhados e identifica as
aportunidades de meihorias.



Os Behefl’cios

O relatéric de uma auditoria integrada e o seu processo de condugdo
proporciona os seguintes beneficios:

*+ a apresentacdo de uma avaliacdo objetiva da extensdo em que a
organizacdo estd, atualmente, perseguindo a economia, a eficiéncia e a
eficacia:

* a identificacdo das maiores deficidncias na geréncia e nas praticas de
controle;

* - recomendaces planejadas para auxiliar e obter uma melhor otimizagéo de
recursos no futuroe e :

+ informagdes e recomendaches que podem conduzir a uma melhor
- accountability plblica e interna,

Diversos tipos de pessoas recebem esses beneficios - gerentes, orgéos do
governo, funcionarios designados representativos e o publico.

Alguns beneficios particulares se aplicam a cada um desses casos.

Gerentes do Setor Publico

Sugestbes que venham da auditoria podem ajudar aos gerentes a
conseguirem uma melhor otimizagdo dos recursos gastos. |sto significa que
eles deveriam ser capazes de alcangar mais resullados com os recursos que
fhes foram confiados, ou conseguir os mesmos resultados com menos
recursos. Deste modo, os gerentes e as pessoas peranté os quais eles sdo
responsaveis oblerdo maior otimizaco dos seus gastos.

,Adicionalmente, os relatérios formais de auditorias integradas documentam
areas onde os gerentes sdo vitoriosos ne manuseio dos recursos com o
devido respeito pela sua otimizagdo. A extensdo em que o0s relatérios
identificam os pontos fortes dos sistemas gerenciajs, proporcionam aos
gerentes satisfagcdo ndo somente com o reconhecimento, de que eles estdo
fazendo um bom trabalho, mas também por eles estarem sendo vistos por
fazerem um bom trabalho. f

Um outro beneficio, porém menos evidente, de uma auditoria integrada € a
oportunidade que ela proporciona aos gerentes para falarem dos seus
programas com especialistas externos e para testar as idéias deles com
pessoas objetivas e com conhecimento. Essa troca de idéias e experiéncias
sempre resulta em melhorias na moral e no desempenho do programa,

Funcionarios Designados e Orgédos do Governp

Funcionérios designados ou 6rg&os do governo desfrutam diretamente dos
beneficios da auditoria integrada. Eles tém a responsabllidade primaria de
determinar os objetivos, metas e politicas-chaves da organizagéo e assegurar
que esta organizagBo persiga a eflcacia e 0s custos razoaveis - de forma
econdmica e eficiente. Como uma avaliacdo independente, o relatorio de
auditoria integrada proporciona seguranga de que isto estd acontecendo e,




onde for apropriado, realga praticas gerenciais especificas que podem ser
melhoradas. |sto ocasiona um incentivo para melhorias dos relatdrios e
controles que devem resultar em um melhor sistema de alocac';éo de recursos,
em ajustes de objetivos & em desempenhos compensadores.

Onde os relatérios gerenciais sdo instrumentos de desempenho do érgéo do
governo, as auditorias integradas proporcionam uma avaliacdo objetiva das
informacdes, apropriadas e fidedignas. Elas podem também identificar os tipos
de informagbes que devem ser submetidas, oportunamente, & avaliacdo do
orgdo governamental para facilitar a tomada de decisfo e a significativa
accountability.

As auditorias integradas podem aumentar a confianga publica nos
funcionarios designados ou nos membros dos Grgdos governamentais. As
pessoas encarregadas pela auditoria integrada possuem como diretriz
apresentar como resultados relatorios para o pablico ou para os financiadores
informando que a otimizagdo de recursos é uma questdo que elas consideram
importante e estdo determinadas a alcancar.

O Publico

O duitimo beneficiado pela auditoria integrada ¢ o publico que proporciona
os fundos, e se beneficia dos servigos e programas governamentais, Um
relatorio de auditoria integrada pode dar-lhe segurancga scbre as préaticas
gerenciais da organizacdo além dos resultados obtidos pelas auditorias das
demonstragfes financeiras e vérios outros reiatérios. Quando os relatérios de
auditoria integrada s8o colocados & disposicdo do publico, os contribuintes
obtém a seguranca de que os funciondrios designados ou representantes
apontades ou orgéos do governo os manteréo informados como a organizagéo
estd perseguindo sua missdo de uma maneira econdémica, eficiente e eficaz.
A informagéo é dada ao publico para auxilid-lo a julgar se as praticas
gerenciais estdo sendo executadas com o devido respeito 3 otimizagdo de
recursos,



O Processo

As fases basicas do processo de auditorig integrada sdo semelhantes 3
maioria dos processos de auditoria/revisio - planejamento, execucéo e
relatoric. Embora o acompanhamento possa ser considerado a quarta fase, ele
normalmente  serd  realizado durante o ciclo de auditoria integrada
subsequiente, na extensio julgada necessdria durante a fase de planejamento
desse ciclo.

. A auditoria integrada tem sido descrita como uma ahordagem conceitual da
auditoria no setor publico. De fato, e como ¢ 0 caso na maioria das auditorias,
nenhuma série de procedimentos especificos ¢ aplicdvel em todas as
circunstancias. Um numero de fatores contribuiréo para a determinacdo da
extensdo da(s) abordagem(ens) apropriada(s) que sera(do) usada(s) no
Planejamento, execucio e relatério de uma auditoria integrada. Isto inclui, mas
sem restringir, os sequintes itens:

* a natureza do cliente - se ele é o pariamento ou 6rgdo do governo ou a
geréncia de uma organizaggo;

* a histdria e o estdgio de desenvolvimento dos controles e praticas
gerenciais da organizagéo;

» asinfluéncias internas e externas do ambiente:

* anatureza das atividades organizacionais:

» a estrutura organizacional e

+ 4 legislagdo governamental do auditor e da organizagéo auditada.

Planejamento

O planejamento da auditoria envolve determinados objetivos e recursos
para assegurar que a propria auditoria seja executada icom uma melhor
otimizag&do de recursos para o cliente. Esta fase inclui obter uma compreensdo
da entidade auditada - por exemplo, identificacdo dos propdsitos, atividades
principais, sistemas organizacionais - e determinagéo das significativas
relagbes de accountability. Ela envolve a realizagdo de entrevistas, revisio da
documentagdo, anslises das informacgdes e [dentificacdo dos projetos de
auditoria.

E durante esta fase que o0 escopo é determinado. No inicio, os auditores
olham para a organizagdc com uma ampla perspectiva, exdminando todas as
atividades que contribuem para a economia, a eficiéncia e a eficacia gerencial
da administragdo, Depois desta ampla inspegfio, sdo escolhidas &reas
especificas para serem examinadas detalhadamente. Durante esse processo
de definigdo do escopo de auditoria, & muito Importante ¢ envolvimento do
comité de auditoria e dos gerentes seniors da organizagdo. A participacéo,
compreenséo e comprometimento deles no processo é essencial,

O plano de auditoria deve conter:

* adefinicdo do escopo de auditoria;

* 0s critérios que serdo usados no julgamento dos achados:

¢ 0 periodo de realizagdo da auditoria;

* 0stipos de profissionais especialistas que serdo utilizados e
« 4s estimativas de custo da auditoria. .




Execugéo

Esta € a fase na qual as evidéncias s8o coletadas e examinadas de modo
a formar as opinies. Ela envolve a avaliaglo e exames dos controles e
sistemas gerenciais chaves, determinagfo das causas, identificacdo dos
efeitas e desenvolvimento das recomendacdes e conclusées.

No processo de execugdo da auditoria, especialmente em situacdes onde
os sistemas de informagbes e controles gerenciais apresentam fraquezas, a
equipe de auditoria pode necessitar ir além de exames de procedimentos e
conduzir testes substantivos para auxiliar e determinar a extensio em que a
econamia, a eficiéncia e g eficécia tém sido afetadas.

A auditoria integrada, ou parte dela, pode ser feita conjuntamente com o
trabalho conduzido para a expressdo de um parecer tradicional sobre as
demonstragdes financeiras. De forma correta, o legislative incluiu como
missdo da auditoria a realizagdo de forma conjunta desses dois tipos de
trabalhos na legislagdo. De qualquer modo, em muitas partes do setor ptiblico
g auditoria Integrada e a auditoria de demonstrag8es financeiras podem ser
distribuidas em duas missdes separadas e podem ser realizadas em
diferentes perfodos e por grupos diferentes de auditores. Apesar desses
planos, os trabalhos de auditoria de demonstragbes finarceiras geralmente
produzem muitas informacdes, tais como as descricdes dos controles
financeiros, que podem contribuir para uma execucdo eficiente da auditoria
integrada. Similarmente, a auditoria integrada pode produzir informacdes que
podem ser utilizadas na realizagéo de auditorias financeiras. Portanto, mesmo
que elas possam ser executadas separadamente, normalmente é melhor que
nenhuma delas seja feita de forma isolada da outra.

Durante essa fase € particularmente importante assegurar que a geréncia e
© staff da organizagfo permanegam informados do progresso alcancado, Deste
modo, algumas situagbes ndo compreendidas podem ser solucionadas antes
de se tornarem problemas mais complexos. Simultaneamente, a validade dos
achados e conclusbes podem ser testadas e idélas criativas da geréncia e de
outras pesscas podem ser incorporadas nas questdes auditoriais.

Relatoério

Relatdrio € a fase final do processo auditorial, Durante a sua elahoracdo, a
equipe de auditoria deve desenvolver alguns temas que tenham surgido
durante os ftrabalhos de campo e decidir quais das observacdes e
recomendactes séo suficientemente significativas para serem incluidas no
relatorio formal. Os comentarios dos gerentes, cujas atividades foram
revisadas e estéo refacionados com os achados, conclusées e recomendacées,
devem ser solicitados e mencionados de forma justa no relatério.

O relatorio elaborado geralmente contém:

«» Trelevantes e importantes informagdes antecedentes, incluindo a descricéo
das relacbes de accountability da organizagéo;

+ o descricdo do escopo da auditoria;

» uma explicagdo dos critérios de auditoria usados no julgamento dos
achados,

+ 0S achados de auditoria importantes, incluindo os pontos fortes e fracos;

 a discussdo das rafzes das causas e 0s potenciais efeitos significativos de
algumas fraquezas observadas;



e conclusdes:
* fecomendagdes e
* Trespostas da geréncia para as recomendacdes,

Um cuidado particular deve ser tomado na forma em qué os resultados e
recomendagdes de auditoria sio reportados para o gerente senior e para o
orgéo do governo. Por estas razdes, a fase de relatério geralmente envolve
um numero de apresentagdes orais pelo lider da auditoria integrada e algumas
VBZES por outros membros da equipe, A elaboracéo do relatdrio de auditoria,
normalmente, ¢ posterior a tais apresentacdes.

Duas questdes que freqlientemente sdo levantadas sao, primeiro, se os
resultados da auditoria integrada devem ser colocados a disposicdo do ptblico
em geral, ou ainda para todos 0s membros do parlamento oy dos 6rgdos do
governo e, segundo, se for assim, qual € o periodo mais adequado para tal
relatdrio? As respostas a essas questdes irdo variar de acordo com as
circunstancias e podem ser determinadas pela legislac&o :que abrange a
auditaria, pelas relacdes de informagdes dentro da organizagéo, ou pelo desejo
do cliente.




Algumas Questdes Freqiientes

Como uma Auditoria Integrada pode ser comparada com:
Auditorias de Demonstragées Financeiras?

Embora tanto a auditoria financeira quanto a auditoria integrada atendam as
relaces de accountability de uma organizagdo, existem diferencas entre
ambas. Uma auditoria financeira tradicional é planejada para proporcionar uma
opinido objetiva e independente sobre se as demonstragdes e informacdes
fihanceiras apresentadas pela administracdo foram elaboradas de forma justa,
A auditoria das demonstracdes financeiras nfo examina especificadamente a
extensdo em que é dado o devido respeito a economia, a eficiéncia e a
eficacia, Seu relatério & baseado nos principios de Contabilidade Geralmente
Aceitos® | os guais, embora estejam em desenvolvimento, sio bem
compreendidos por seus praticantes. Esses principios induzem a opinibes
breves e previsiveis sobre as demonstragbes financeiras. Apesar de que as
recomendacbes para as melhorias contdbeis, dos controles internos e dos
sistemas de informagles possam ser apresentadas como resultados da
execugdo dos exames, elas geralmente ndo sdo parte integrante do relatério
formal da auditoria. ’ ‘

. As auditorias integradas possuem um €8copo mais amplo do que as
auditorias financeiras, em face de que elas se preocupam com uma variedade
de préticas gerenciais que ndo estdo diretamente relacionadas com a
elaboracdo das demonstracbes financeiras. Adicionalmente, as técnicas,
padrbes e certos tipos de procedimentos da auditoria integrada néo estfio
desenvolvidos na mesma proporcéo dos utilizados pela auditoria financeira, ©
critério especifico no qual a auditoria integrada baseia suas conclus@es e
recomendagdes necessita ser cuidadosamente revisado em cada auditoria e
nprmalmente deve ser estabelecida sob medida para assegurar sua
adequacdo. Conseqlientemente, os relatérios de auditorias integradas nio séo
geralmente preparados em formatos padries. Eles descrevem o gue tem de
ser feito, apresenta achados e proporciona recomendacgdes para melhorias
necessérias. Eles sio construtivos, assim como analiticos e, deste modo,
s8o mais abrangentes e mais informativos que as opinides resultantes de
audilorias de demonstragdes financeiras.

~ As disciplinas profissionais usuais e que séo requeridds para opinides sobre
demonstragdes financeiras sdo a contabilidade e a auditoria financeira. A
auditoria integrada sempre requer um grupo de especialidades muito mais
amplo e a utjlizacdo de equipes multidisciplinares, desde que ela examina,
apropriadamente, praticas gerenciais de operagfes de uma variedade de
programas onde o conhecimento de outros profissionais - tais como medicos,
engenheiros ou advogados - pode ser essencial,

Consuitoria Gerencial ?

Embora  existam similaridades, a auditoria integrada também difere
significativamente da consultoria gerencial, Uma tipica tarefa de consultoria ¢
dirigida para os problemas identificados ou percebidos pela geréncia. E
esperado dos consultores que trabalham dentro de especificos termos de

* N.T. No Brasil sdo os chamados Princining Fupdameaniaic de Crantehilidarda  seeiabiondon oo



referéncia, que encontrem solugbes e sempre auxiliem a implementacio de
mudangas. Consultores tipicos nao possuem uma responsabilidade continua
perante a crganizacdo, uma vez que tenham completado syas tarefas,

Auditores integrados, pelo contrario, sdo responsaveis pela identificacdo
tanto dos pontos fortes como das fraquezas dos sistemas gerenciais. Eles
indicam o caminho e, quando apropriado, sugerem melhoramentos. Algumas
VEeZes acontece que, em face de seus conhecimentos e habilidades individuais,
membros da equipe de auditoria podem ser solicitados 4 auxiliar a
implementacéo das mudangas, mas em lais casos essas tarefas devem ser
Separadas da propria auditoria. Nas areas onde recomendacdes para
melhoramentos  forem feitas, o auditor, normaimente, no préximo ciclo
auditorial, executa o acompanhamento para identificar e avaliar as agdes
executadas pela geréncia.

Ao contrario dos restritos termos de referéncia da maioria das tarefas de

consultoria, o escopo potencial do ciclo de auditoria integrada inclui todos os

€ responsavel pela identificagdo, com consulta aos clientes, das 4reas que
serao examinadas detalhadamente durante um ciclo auditorial. Tipicamente,
porém néo de forma universal, os auditores integrados terdo uma continua
relagédo com a organizacéo cliente durante a mudanca de fases da auditorfa, e
de um ciclo de auditoria para o outro.

Auditoria Gerencial e Operacional?

tais sistemas sdo operados eficazmente e para auxiliar g analise global do
desempenho. Tais auditorias podem envolver g primeira abordagem e
técnicas as quais também serdo usadas na execuco de auditorias integradas.

De qualquer modo, Por sua prépria definigdo, a auditoria integrada envolve
varios elementos da auditoria operacional, gerencial e financeira, Ela abrange
a auditoria dos controles operacionais, gerenciais e financeiros e os sistemas
de contabilidade para determinar se os mecanismos de controle e de
accountabifity sdo adequados e se a informacdo utilizada serve para
estabelecer refacdes de accountability apropriadas e razodveis dentro das
circunsténcias,

Sumariando, g auditoria integrada combina a independéncia, a objetividade
€ as técnicas analiticas, que s&0 as marcas dos auditores financeiros, com

Onde e Quando as Auditorias Integradas Devem Ser
Realizadas ?

Onde

A auditoria integrada & relevante em algumas organizaicdes sem fins
lucrativos, Entre elas s&o incluidas:




v Orgdos, agéncias, comissdes e departamentos do governo federal, estadual

e municipal e corporagdes controladas;

* alguns servicos de comunicagdo e de utilidade publica, transportes
publicos, industrias regulamentadas:

* instituicdes responsavels pela salde e educacdo publica e

+ organizagbes do servigo pablico.

Apesar da auditoria integrada ter sido planejada primeiramente para,
utilizagdo no setor publico, ela também pode ser aplicadd em determinadas
areas do setor privado. Alguns aspectos das atividades gerenciais nédo podem
ser julgados exclusivamente por suas especificas contribuicdes para gerar
lucro. Para essas atividades a auditoria integrada pode ser particularmente
apropriada,

Quando

A aplicaglo do conceito da auditoria integrada ¢ relgvante quando os
Orgéas governamentais e funcionarios designades ou executivos do setor
publico querem:

*. avaliar a extensdo em que as préticas gerenciais respondem as mudancas
. de demandas e contribuem para o alcance da otimizagio 'de recursos;

» obter seguranga de que as informagdes que eles usam para a tomada de
deciséo séo adequadas e abrangem relatos sobre a economia, a eficiéncia
€ a eficacia dos programas e atividades;

» demonstrar a accountabifity para 0s contribuintes, investidores
funcionarios designados e orgdos governamentais e

* verificar as melhorias nas praticas e controles gerenciais que devem ser
conduzidas para melhorar as decisdes e obter uma maior otimizacéo de
recursos,

Quem Deve Executar as Auditorias Integradas?

As auditorias integradas podem ser executadas por individuos de dentro da
organizagédc, por pessoal externo, ou pela conjugacdo de ambos. Ultimamente,
a utilizacdo de qualquer uma dessas combinacbes dependera amplamente da
disponibllidade dos auditores da organizagdo com as qualificagdes requeridas,
incluindo habilidade especiais, e na extensdo em que a equipe interna de
auditoria integrada possa ser considerada objetiva e independente.

As organizagBes que iniciarem programas de auditoria integrada devem
considerar sua propria-capacidade de auditores internos e outros grupos que
podem contribuir nessas auditorias. Isto pode Incluir grupos que est3o
realizando os seguintes trabalhos:

* auditoria financeira interna:

* auditoria cperacional interna:

* auditoria e avaliagdo de processamento eletrénico de dados (PEDY;
+ avaliacéo de programas:

* medicio de desempenho;

* consultoria gerencial interna:

* melhorias gerenciais;

« auditoria de pessoal e

* planejamento operacional,
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Tais grupos sempre contém especialistas, cujas habilidades, podem ser
amptamente usufruidas pela auditoria integrada. O envolvimento deles,
geralmente, consiste na confianca nos trabalhos por elés executados onde
essa confianga for apropriada e adequada, oy quando :esses especialistas
trabalharem como membros da equipe da auditoria integrada. Eles se
encontram em uma posicdo confortdvel para paricipar em auditorias
integradas porque j4 possuem um entendimento detalhado da organizacio:;
entendimento esse que ¢ vital para o sucesso da auditoria. A utilizagdo de
especialistas nem sempre contribui para minimizar os custos diretos da
auditoria, mas contribui para o desenvolvimento destes individuos e os
valorizam dentro da organizagio

Os grupos de auditoria interna que tenham a misséo de realizar a auditoria
integrada, mas nio contam com a variedade necesséaria de habilidades,

podem utilizar, temporariamente, pessoal especialista com habilidades para
isto,

Existe, evidentemente, um fator que deve ser considerado quando sio
utilizados recursos internos para a auditoria integrada: prejuizo na
independéncia. Isto é importante para que o 6rgéo governamental, ou quem
quer que seja o cliente da auditoria, esteja consciente da utilizac8o do stfaff
interno, bem como para que os procedimentos para assegurar a necessaria
independéncia e objetividade da equipe de auditoria sejam orientados e
esclarecidos no inicio dos trabalhos.

A organizacho ao pretender desenvolver internamente a capacidade para
realizar a auditoria integrada, pode n&o contar com todo staff de especialistas
requerido. Em muitas circunstancias, eles podem néo ser capazes de utilizar
as habilidades especializadas por todo o tempo em bases continuas. Nesses
casos, custos/beneficios podem ser maiores se se contratar, em bases
permanentes, tais especialistas.

Para o nivel de governo federal e para diversos estados e municipios, a
legislacéo requer que alguns ou mesmo todos os componenies da auditoria
integrada sejam incorporados na execucédo dos trabalhos efetuados por seus
auditores legislativos.

Para muitas organizacdes do setor plblico da Canada, de qualquer modo,
nenhuma dessas disposicbes sdo aplicaveis e elas deverdo decidir se é
afrativo executar uma auditoria interna ou utilizar uma assisténcia exierna para
conduzir ou participar em uma auditoria integrada:

* A objetividade e independéncia que auditores externos fornecem sao reais
¢ percepidas. Portanto, eles relatam com mais autoridade e s&o,
conseqiientemente, mais susceptiveis para serem utilizados. Mesmo onde
parte da equipe é composta de um staff internc, um responsavel de fora
do ambiente da organizacéo pode conduzir a auditoria com independéncia,
objetividade e autoridade,




» Muitas pessoas com experiéncia em executar auditorias integradas séo,
provavelmente, mais facilmente encontradas fora do que dentro da
organizagdo do setor publico. Um grande ntimero de firmas de consultores
gerenciais e contabeis estdo em atividades em suas 4reas e tém dedicado
consideraveis esforgos para o desenvolvimento da metodologia da auditoria
integrada. Eles possuem pessoas que tém dirigido tais auditorias e que
conhecem os riscos, peculiaridades e oportunidades que estido envolvidos,

Em verdade, contratar um profissional estranho que n&o conhece a
organizacdo pode acarretar a necessidade de sua familiarizagdo com o
processo. Mas essa familiarizacdo ndo necessita consumir muito tempo ou ser
dispendiosa, contanto que esse profissional escolhido tenha tido experiéncia
com organizagdes similares em outras jurisdigdes e tenha acesso adequado ao
conhecimento investigativo.

Um outro fator para ser considerado é que esses profissionais nem sempre
estdo imediatamente disponiveis para consultas e aconselhamentos, quando
mudangas recomendadas estdo sendo implementadas. Mas o staff interno,
que trabalha conjuntamente com esses profissionais durante a auditoria,
geralimente, absorve bastante conhecimento e adquire uma experiéncia
suficiente para agir como consultores durante as fases de implementacéo.

Finalmente, existe a questdo do custo. Em algumas circunstancias, as
organizagfes podem economizar mais recursos reallzando auditorias
integradas com seu préprio pessoal ao invés de contratar profissionais
externos. Objetivando validar esta afirmacéo, de qualquer modo, deve ser feita
urna comparagdo de todos 0s custos envolvidos - diretos e indiretos, incluindo
o confronlo das obrigagdes. Nessas bases, a diferenga de custo entre
profissionals externos e pessoal interno pode ser relevante.

Contudo, a melthor sclugédo é sempre encontrada na auditoria integrada
camposta por equipe de profissionais internos e externos. Tal combinagéo
minimiza os custos de familiarizacfio, facilita a transferéncia de experiéncias
para o pessoal da organizagio e aumenta a credibilidade dos auditores perante
0 ptblico.

Como um Auxilio Externo Deve Ser Solicitado?

As organizacdes que realizam auditoria integrada devem atentar para trés
atributos nos seus consultares externos. De modo a receber a confianga para
liderar ou participar na auditoria, uma firma de consultoria oy de contabilidade
deve:

+ confiar e se comprometer com o conceito de auditoria integrada,
* leracapacidade para demonstrar que a proposicdo de auditoria integrada €
compativel com as necessidades e objetivos da ofganizacio e '

© Ser capaz e estar disposta a destinar para a auditoria pessoas com a
habilidade e experiéncia requeridas.

Quando procurar por uma assisténcia externa, a organizagdo nio deve
hesitar em entrevistar diversas firmas e comparar as respectivas proposicdes,
especialistas disponiveis e recursos, antes de fazer a escolha.



Como uma Organizacio Inicia uma Auditoria integrada?

O primeiro passo no Comego de uma auditoria integrada ¢ indicar o gerente
senior para funcionar comao um coordenador em tempo: parcial e assumir a
responsabilidade pelo desenvolvimento e acompanhamento da auditeria.

A.primeira obrigacdo do coordenador é injciar a familiarizacdo com o
Processo e preparar as alternativas para serem consideradas e decididas pelo
6rgéo governamental oy pelo executivo principal que solicitou a auditoria
integrada. As alternativas devem ser baseadas na pesquisa dos recursos do
staff interno e nas discussdes com pessoas do setor privado.

O proximo passo ¢ indicar o supervisor da equipe de auditoria. A escolha
desse supervisor & fundamental. Sendo de fora ou :fazendo parte da
organizagdo, o individuo sefecionado deve possuir experiéncia em auditoria
integrada, independéncia e objetividade Suficientes, grande especialidade
gerencial, boas habilidades analiticas e ampla compreensdo dos conceitos,
sistemas e processos gerenciais. O conhecimento dos programas ou das
unidades organizacionais que serdo auditadas & desejavel, mas nido ¢
essencial - outros membros da equipe podem possuir conheciméntos
Qperacionais especificos que o supervisor pode requerer para ¢ trahalho.

Uma vez que as pessoas que vdo executar e conduzir 0s trabaihos estejam
selecionadas, um comité consultive, composto do supervisor da equipe de
auditoria, do coordenador e outros representantes do gerente senior deve ser

- Os termos de referéncig da auditoria devem ser desenvolvidos pelo
supervisor da equipe, abrangendo os seguintes assuntos:

* . 85C0po especifico da auditoria:

* : critérios para avaliar os achados;

* - recursos (financeiros e humanos) para serem designados para g auditoria;

* oportunidade para a auditoria;

* PONMos de controle requeridos para consulta entre a equipe de auditoria e a
agéncia e/ou o comité consuftivo;

* contatos principais dentro da organizacdo para a equipe de auditoria e

« relalorio.

Esses assuntos devem ser revisados e aprovados pelo co}ordenador € pelo
comité consuliivo, A auditoria pode entdo ser realizada, mas a equipe deve
permanecer em contato regular com o coordenador & submeter relatérios
convenientes para o comité consultivo.

Uma vez que a auditoria integrada esteja sendo desenvolvida, algumas
regras s&o uteis para o coordenador, tais como:




© manter o gerente senior informado:
» organizar instrugdes e encontros de afto nivel;
* providenciar revisdo de informacées da equipe de auditoria antes dela

receber novas atribuicdes (um valioso controle em beneficio da eficiéncia)
e

+ ajudar a resolver algumas divergéncias administrativas que  podem
prejudicar o relacionamento entre os auditores e o staff no que se refere a
assuntos, tais como acesso a informacdes.

Algumas organizagdes decidem criar projetos pilotos de auditeria integrada
para auxilia-las a avaliar os beneficios ¢ o0s cusios dessas audilerias. Isto é,
Jma proposicao razoavel, contanto que o projeto piloto seja suficientemente
importante, tanto para os objetivos organizacionais como em termos de
localizar aspectos gerenciais que podem requerer melhorias. A auditoria piloto
tera mais probabilidade de ser vitoriosa se, relativamente, forem selecionados
programas adequados para exame, Contudo, precaugdes devem ser tomadas
para evitar limitagSes ao escopo da auditoria que indiquem que ele se tornou
um projeto dirigido para as melhorias gerenciais mais do que um teste
verdadeiro da auditoria integrada.

Como os Custos da Auditoria Integrada Sao Determinados?

Realizar uma auditoria integrada de toda uma organizacio de uma Unica
vez €, geralmente, proibitivo em termos de custos e gerenciamento,
excetuando-se para pequenas organizagbes. Como regra geral, o escopo
potencial total da auditoria integrada deve envolver uma base ciclica,
planejada para trés ou cinco ancs. O custo de algumas partes do ciclo ¢
estabelecido de uma melhor forma pelo coordenador da equipe em consulta
com o gerente do 6rgdo governamental ou com o funcionério designado.

Como a natureza e a extensio dos assuntos que serdo analisados pela
auditoria ndo sfo completamente conhecidos no inicio dos trabalhos, torna-se
dificit se estabelecer um custo até o término das investigagées iniciais. Os
custos completos estimados tém gque se basear em uma minuciosa
compreensdo dos assuntos e prioridades. Conseqlientemente, existem, de
um modo usual, dois pontos cujas decisdes devem ser tomadas sobre o custo
da auditoria; o tempo empreendido para decidir sobre o planejamento da
auditoria e o tempo em que o plano detalhado de auditorig é apresentado e
aprovado. De modo que 0s funcionarios seniors possam julgar
adequadamente antes de continuar cada fase, & importante que eles avaliem:

+» adisponibilidade das provas da metodologia de auditoria;

* a quantidade de tempo do pessoal e os esforgos dispendidos pelos
auditares;

* O entrosamento dos niveis e habilidades do staff que 0s auditores se
propéem a usar e

* o total do custo despendido para cada fase da auditoria,

E importante avaliar esses fatores sem considerar se a auditoria integrada é
feita por pessoal interno ou externo, Onde existam esforcos da auditoria
interna, eles podem ser de grande auxilio para as avaliacées do gerente
senior.
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Onde Podem Ser Obtidas Maiores Informagdes Sobre
Auditoria Integrada? |

Maiores informacdes sobre auditoria integrada podem ser obtidas
diretamente na Fundacdo Canadense de Auditoria Integrada - CCAF, The
Carriageway, 55 Murray Street, Ottawa, Ontario, CANADA - KT1N5M3,
Telefone: (613)236-6713,

A CCAF mantém um continuado programa de desenvolvimento profissional
que inclui cursos de orientagdo, assim como ©s mais avangados cursos e
seminérios planejados para dar aos usudrios e potenciais executores uma
profunda compreenséo do conceito e de sua aplicagio.

Certos memhros mantenedores da CCAF proporcionam seminarios em
auditoria integrada, os quais podem ser usados como fontes de informacéo.



Cdpias da verso em portugués podem ser adquiridas sem custo, no Tribunal de
Contas do Estado da Bahia, Centro Administrativo da Bahia, Plataforma 5.
Salvador-Bahia-Brasil.

o




A presente tradugdo foi impressa pela Panorama,
cm novembro de 1995, em Salvador, Bahia, Brasi).




